MARA DE VEREADORES DE ITAQUI
PALACIO “RINCAO DA CRUZ”

PROJETO DE LEI N%; U5
APROVADO EM SESSAO:

Excelentissimo Senhor Presidente

O vereador que este subscreve apresenta a consideragao de
vossa exceléncia e do colendo plenario o seguinte,

EMENTA:

Dispde sobre a humanizagao do
atendimento na area da saude
publica municipal e da outras
providéncias.

Art. 1° - Devera a administragcdo publica municipal, disponibilizar e
implementar de forma obrigatéria para seus servidores, terceirizados
ou qualquer outra forma de agente ou profissional da area da saude
que tenham contato direto com pacientes, usuarios ou familiares,
cursos de treinamentos, informacbes, palestras e painéis de

complementac&o a formacéo profissional dos mesmos, destinados a
enfatizar a necessidade de humanizagdo no atendimento e

acolhimento de forma empatica e profissional.

Art. 2° — A presente lei objetiva que o atendimento humanizado, com
foco nas reais necessidades do paciente, venha a contribuir de
forma determinante no processo de cura e de agil recuperacéo do
paciente, beneficiando todo o tratamento.

Art. 3° — Devera ser considerado no treinamento da humanizagao a
situacdo de vulnerabilidade do paciente e seu familiar,
experimentando situagdo delicada de risco a saude e fatores de
ordem psicologica.
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Art. 4° — Devera ser enfatizada a confianga na equipe de
atendimento para se obter respostas melhores aos recursos clinicos.

Art. 5° — Os conhecimentos e treinamentos a serem transmitidos aos
servidores ou agentes que mantém contato com pacientes e
familiares deverdo ser obtidos mediante uso de profissionais do
quadro de servidores do municipio ou mediante convénio com
Instituicdes de ensino da area de psicologia, de forma a nao gerar
6nus aos cofres publicos.

Art. 68° — A administracdo publica municipal devera implementar o
treinamento o mais breve possivel, contados do inicio de vigéncia
desta lei.

Art. 7° — Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.
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JUSTIFICATIVA:

A Politica Nacional de Humanizacdo do SUS — Humaniza SUS,
implantada no ano de 2003, visando atingir todos os niveis de
atencdo a saude, foi divulgada em curto periodo, levando ao fraco
éxito da proposta em ambito nacional.

O presente projeto de lei objetiva promover a melhoria na
qualidade do atendimento prestado aos usuarios dos servigos
publicos municipais de saude, além de difundir a cultura da
humanizagdo e do acolhimento; melhorando a qualidade e
efetividade do atendimento por parte dos servidores que tem o dever
de atender bem as pessoas que procuram as unidades de saude.

Essa politica de humanizagdo é bem ampla e atende toda
demanda e diretrizes do SUS.

A politica de acolhimento tem ainda como objetivo melhorar as
condicdes de trabalho e tornar os servicos e agdes harmonicos,
integrados e solidarios; capacitando os servidores para atuar em um
conceito mais amplo de saude, valorizando a qualidade de vida e os
direitos de cidadania; e desenvolver politica de participagdo e de
comunicagdo com seus usuarios.

Nossa proposta ndo resulta em despesa ou custo ao erario,
embora resulte em amplo beneficio a populagao.

Desta forma, solicitamos a apreciagdo deste projeto de lei por
esta egrégia Casa Legislativa. Na Oportunidade, renovamos a Vossa
Exceléncia protestos de elevada estima e distinta consideragao.
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